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AI氾濫、資訊操弄的年代，新聞工作者如何守住真假虛實的界線？

李怡志在〈在AI時代  談談新聞真實性跟事實查核的議題〉

中，直指生成式AI對新聞真實性的三重侵蝕。首先，在商業媒體

競逐點閱的壓力下，AI生成影像被大量使用為「示意圖」，卻刻

意弱化或模糊其標示，讓閱聽人在不知不覺中接受經過人工合成

的「現實」。其次，在選舉政治等高度對立的場域，偽造影音的

製作成本急遽下降，而閱聽人的認知偏誤與情緒動員，使得「真

假未明」的內容也能迅速擴散，形成資訊污染。第三，部分新聞

媒體在速度與流量的競逐中，反而淪為未經查證網路訊息的放大

器，削弱了自身作為「守門人」的角色。

這樣的觀察，不只是對媒體亂象的批判，更提出了對新聞專業

的重新要求。李怡志提醒，記者必須更理解社群平台的演算法邏輯

與廣告運作機制，因為今日資訊的流通早已不再由傳統編輯室所主

導；同時，也需要重建多元且可信的消息來源網絡，以對抗單一來

源或網路傳言的偏誤。在新聞產製的節奏上，他更主張「放慢」，

以時間換取查證的空間—這在即時新聞主導的環境中，無疑是一

種逆勢而行的專業堅持。此外，他也將責任擴展至制度與市場層

面：媒體機構應建立清楚且嚴格的AI內容標示規範，而閱聽人則

應以實際付費支持優質新聞，否則「免費」的資訊生態，終將被

最擅長操弄情緒與散播錯誤訊息的力量所佔據。

相較之下，陳慧敏的〈事實查核工作如何面對AI時代的資訊

操弄〉一文則從第一線實務出發，呈現資訊操弄如何在AI技術加

持下，轉化為更為複雜且隱蔽的操作。她指出，當前的威脅已不

再是單一謠言或錯誤訊息，而是結合偽造文件、AI生成影像、內

導言
AI氾濫、資訊操弄的年代，新聞工作者如何守住真
假虛實的界線？

在一個資訊爆炸卻又真假難辨的時代，「真實」不再只是新聞

專業的基本原則，而是需要被重新界定、持續防衛的公共資產。生

成式AI的快速發展，使得影像、聲音與文本的生成門檻大幅降低，

新聞現場正面臨一場前所未有的信任危機：當「看見」不再等於「

發生過」、當「流傳」往往快於「查證」，新聞工作者所賴以立足

的真實基礎，正被悄然侵蝕。

本期專題以「AI氾濫、資訊操弄的年代，新聞工作者如何守住

真假虛實的界線」為核心，試圖回到一個看似古老卻愈發迫切的問

題：在技術可以輕易製造「擬真」的時代，新聞還能如何維繫其作

為公共知識基礎的可信度？我們邀請兩位長期深耕新聞實務與事實

查核領域的作者—政治大學新聞系助理教授、同時擔任「台灣事

實查核中心」董事的李怡志，以及資深事實查核記者、FactLink數

位素養實驗室創辦人陳慧敏，他們各自從不同位置出發，共同勾勒

這場挑戰的輪廓。

文∕ 翁秀琪  （鏡電視外部公評人）
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容農場以及機器人帳號的「系統性操作」。這些操作的目的往往

並非單為讓某一則假訊息被相信，而是透過大量、持續且多管齊

下的資訊干擾，削弱整體社會對真實的判斷能力。

更關鍵的是，這類資訊操弄的核心目的，並不僅在於誤導，

而在於撕裂。當社會成員各自活在不同的「資訊現實」中，理性

對話的基礎將被侵蝕，公共討論空間逐漸瓦解。這也使得事實查

核的意義不再只是「糾正錯誤」，而是維繫民主社會最低限度共

識的關鍵條件。

綜觀兩篇文章，可以看到一個清晰的趨勢：新聞工作的挑戰，

已從「報導真實」轉向「守護真實」。在AI時代，真實不再是可以

被單一機構壟斷的資源，也不再是自然生成的結果，而是一種需要

制度設計、專業實踐與公眾參與共同維繫的公共工程。

本專題的意義，正在於提醒我們：當技術可以無限複製與變造

現實時，新聞專業的價值不會自動消失，但也不會自動成立—它

必須被重新定義、被嚴格實踐，並且被社會共同支持。唯有如此，

在真假交錯、虛實難辨的資訊時代，新聞才能繼續成為公共生活中

值得依賴的座標，而非另一種被操弄的幻象。


