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導言
「災難新聞」作為一種新聞文類

災難新聞（Disaster News）是指針對突發性災難事件進行即時

報導、分析與追蹤的新聞文類，涵蓋天災（如地震、颱風、水災）

與人禍（如火災、爆炸、工安事故、群眾踩踏等），其主要目的是

迅速提供大眾可靠資訊，協助社會應變、安撫恐慌情緒，並揭露災

難成因與制度問題，進一步促進公共討論與政策改革。

此類新聞強調時效性、公共性與社會責任，除即時傳遞災情與

官方訊息，也涵蓋災後救援、受災者聲音、責任歸屬與災難預防等

議題，具有高度的新聞價值與倫理敏感性。

當災難發生，新聞媒體往往是民眾第一時間取得訊息的窗口。

在瞬息萬變、充滿混亂與不確定性的初期階段，災難新聞（disaster 

reporting）承擔的不只是傳遞資訊的功能，更扮演著安定社會情

緒、協助救援協調、揭露制度漏洞，甚至催促改革的重要角色。

從天災如地震、颱風、水災，到人禍如火災、爆炸、交通事故、

公共建設崩塌，災難新聞涵蓋的事件類型廣泛，卻有一個共通特
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點：它們所面對的是突如其來、具有重大公共影響力的危機狀況。

災難新聞的報導，既講求速度，也講求準確與責任。在資訊

碎片化與社群媒體即時傳播的今日，新聞記者經常需要在訊息未

明、情緒激昂的現場迅速做出判斷與採訪。此時，如何避免誤報

與渲染、如何兼顧人道與隱私、如何平衡現場直擊與公共意義的

闡釋，就成為災難新聞品質的關鍵標準。優秀的災難新聞除了報

導傷亡與損失，更必須進一步追問：災難是否可預防？災後的救

援與重建是否公正有效？相關單位是否有責任未盡？

歷史上許多觸動社會的新聞調查，都是起於對災難現場的深

入追蹤。例如1999年台灣九二一大地震之後，多篇報導揭露了人

為建築弊病與災後安置亂象；2023年韓國梨泰院踩踏事件的後續

追查，亦讓大眾省思群聚管理與警政應變的漏洞。這些調查報導

作品顯示，災難新聞不是僅止於「災情報告」，而是一種結合現

場感、公共性與批判意識的新聞實踐。

在這個風險日益常態化的年代，災難新聞的角色也逐漸擴

展—從災中應變報導到災後責任追究，再到災前風險預警與制

度監督—它不只是對痛苦現場的紀錄，更可能是推動社會學習

與制度改進的重要媒介。

不論國內或國際，重要媒體對災難新聞的因應措施大致可歸

納為：

．強化事實查核與跨部門協作

．導入科技輔助（AI、資料新聞、互動圖表）

．訂定倫理準則與災難報導指引
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．關注制度與災後改革，而不僅止於災情現場

．強調透明與自我檢討機制

本期「災難新聞」專題，邀請鏡新聞新聞部資深副總監莊玉

珍撰寫〈當人們開始鬆懈之後〉、新聞部專題記者林昆慶也以 

〈當目光散去：災區採訪的新聞筆記〉一文，分享他們採訪災難

新聞的經驗和心得。


